
Политика использования 
cookie-файлов 
 

ООО «Старт смайл» серьезно относится к обработке Ваших персональных 

данных, вопросам безопасности и конфиденциальности обрабатываемых 

персональных данных.  

Настоящая Политика использования файлов «cookies» (далее — «Политика») 

принята ООО «Старт смайл»  (443045, город Самара, улица Дыбенко, дом 23, 

помещение н3) (далее — «Компания») и действует в отношении файлов «cookies» 

Посетителя, которые Компания может получить через 

cайт https://ortodont.startsmile24.ru/  (далее — «Сайт»), с любого устройства и при 

коммуникации с Компанией в любой форме. Настоящая Политика использования 

файлов «cookies» определяет порядок и условия обработки файлов «cookies», 

собираемых посредством Сайта. 

1. С целью улучшения работы Сайта, повышения удобства и эффективности 

работы Посетителя с Сайтом, предоставления решений и услуг, наиболее 

отвечающих потребностям Посетителя Сайта, определения предпочтений 

Посетителя, отображения рекламных объявлений (поведенческой рекламы), а 

также для обеспечения технической возможности функционирования Сайта 

Компании необходимо сохранять и накапливать информацию о том, как 

Посетитель Сайта использует данный Сайт. Для этого используются небольшие 

по размеру текстовые файлы, которые называются «cookies». «Cookies» содержат 

небольшие объемы информации и загружаются на компьютер Посетителя Сайта 

или иное устройство с сервера Сайта Компании.  

2. Когда Посетитель заходит на Сайт, Компания использует несколько программ 

(систем), которые могут устанавливать файлы «cookies», теги, пиксели и 

аналогичные технологии отслеживания (совместно именуемые файлы «cookies») 

на устройстве Посетителя Сайта, в браузере или на просматриваемой 

Посетителем Сайта веб-странице, в целях персонализации настроек (например, 

языковые предпочтения) Посетителя Сайта, обеспечения понимания характера 

использования, предоставления, улучшения и защиты Сайта. 

3. Сайт использует разные типы файлов «cookies» для разных целей, а именно: 

3.1. Абсолютно необходимые файлы «cookies»: данные файлы «cookies» 

необходимы для того, чтобы Посетитель Сайта мог перемещаться по Сайту и 

использовать его функции. Без таких файлов невозможно использовать основной 

функционал Сайта. 

3.2. Эксплуатационные файлы «cookies»: данные файлы «cookies» собирают 

информацию о том, как Посетитель Сайта использует Сайт. Собранная 

информация включает, например, используемые браузеры и операционные 

системы, доменное имя ранее посещенного веб-сайта, количество посещений, 

среднюю продолжительность посещения и просмотренные страницы. Такие 

файлы «cookies» не собирают информацию, которая идентифицирует Посетителя 



Сайта лично, и укрупненные данные (данные, собранные и выраженные в 

обобщенном виде для целей статистического анализа и не являющиеся 

персональными данными в соответствии с действующим законодательством). 

Эксплуатационные файлы «cookies» используются для повышения удобства 

пользования Сайтом и повышения степени удовлетворенности Посетителя Сайта 

работой Сайта. 

3.3. Функциональные файлы «cookies»: данные файлы «cookies» позволяют Сайту 

запоминать выбранные Посетителем Сайта варианты (например, имя Посетителя 

Сайта или сетевой идентификатор (ID), языковые настройки или область либо 

регион, в котором находится Посетитель Сайта) и предоставляют расширенные, 

более персонализированные функции Сайта. Эти файлы «cookies» также можно 

использовать для запоминания изменений, внесенных Посетителем Сайта в 

размер текста, шрифты и другие настраиваемые части веб-страниц. 

Информацию, которую собирают такие файлы «cookies», возможно обезличить; 

данные файлы «cookies» не могут отслеживать активность Посетителя Сайта на 

других сайтах. 

4. Пользуясь Сайтом, Посетитель Сайта соглашается на то, что Компания может 

использовать эксплуатационные и перенаправляющие файлы «cookies» 

сторонних сервисов, таких как метрические программы (системы) Яндекс.Метрика, 

Google Analytics, Google Tag Manager, Facebook Pixel, LinkedIn Insight Tag, 

Amplitude, Hotjar и т.д. для сбора информации об онлайн-действиях Посетителя 

Сайта на Сайте и других сайтах группы компаний, в которую входит ООО «Старт 

смайл» . Такая информация используется для отображения рекламных 

объявлений с учетом интересов Посетителя Сайта (поведенческая реклама), а 

также для сбора информации, которая помогает отслеживать и управлять 

эффективностью рекламных объявлений и количеством посетителей. Это 

означает, что Компания может показывать рекламные объявления исходя из 

прошлых посещений Сайта через издательские сети, такие как Google Display 

Network (GDN). С дополнительной информацией о таких файлах «cookies» можно 

ознакомиться на веб-сайте соответствующей третьей стороны 

(http://www.google.com/settings/ads/). 

 

Посетитель Сайта также может изменить настройки рекламы в сети Google 

Display Network или отказаться от них по 

адресу: http://www.google.com/settings/ads/. 

5. Если Посетитель Сайта не согласен с некоторыми видами использования 

файлов «cookies», описанными выше, Посетитель Сайта может воспользоваться 

настройками своего браузера или не использовать Сайт. Если Посетитель Сайта 

решит отказаться от использования файлов «cookies» через настройки браузера, 

Посетитель Сайта все равно сможет использовать Сайт, хотя доступ Посетителя 

Сайта к некоторым функциям и веб-страницам Сайта может быть ограничен. 

Поскольку средства, с помощью которых Посетитель Сайта может отказаться от 

сбора Компанией файлов «cookies» через элементы управления браузера, 

отличаются в зависимости от браузера, для получения дополнительной 

информации Посетителю Сайта следует обратиться к меню справки браузера, 

используемого Посетителем Сайта. 

http://www.google.com/settings/ads/
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5.1. Информация о том, как изменять настройки файлов «cookies» в браузере 

Google Chrome, доступна на 

ресурсе: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

5.2. Информация о том, как изменять настройки файлов «cookies» в браузере 

Microsoft Internet Explorer, доступна на ресурсе: https://support.microsoft.com/en-

us/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer 

5.3. Информация о том, как изменять настройки файлов «cookies» в браузере 

Mozilla Firefox, доступна на ресурсе: https://support.mozilla.org/en-US/kb/delete-

cookies-remove-info-websites-stored 

5.4. Информация о том, как изменить настройки «cookies» в браузере Apple Safari, 

доступна на ресурсе: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-

and-website-data-sfri11471/mac 

5.5. Информация о других браузерах и типах устройств содержится на 

сайте https://www.aboutcookies.org/ (обращаем внимание Посетителей Сайта, 

что Компания не связана с этим сторонним веб-сайтом, а также веб-сайтами, 

указанными в пп. 5.1 – 5.4 настоящей Политики, и не несет ответственность за их 

содержимое). 

6. Посетитель Сайта должен учитывать, что в настоящее время Сайт не настроен 

для обработки сигналов браузера «Не отслеживать». 

7. Чтобы задать вопросы Компании по поводу использования файлов «cookies», 

Посетитель Сайта может отправить сообщение по электронной 

почте info@startsmile24.ru. 

8. Кнопки доступа к социальным сетям/ресурсам в сети «Интернет», размещенные 

на Сайте, используются для того, чтобы Посетители Сайта могли войти на Сайт 

через такие социальные сети/ресурсы. Данные кнопки являются ссылками на веб-

сайты социальных сетей, принадлежащих третьим лицам, которые, в свою 

очередь, могут фиксировать информацию об активности Посетителей в сети 

«Интернет», в том числе на данном веб-сайте. Посетителям рекомендуется 

ознакомиться с соответствующими условиями использования и политикой 

конфиденциальности таких сайтов для понимания того, как они используют 

персональные и иные данные Посетителей, и того, как можно отказаться от 

использования ими персональных и иных данных Посетителей или удалить их. 

Компания не несет ответственности за правила или политику обработки данных и 

защиты информации, принятые на этих ресурсах. 

9. Компания может пользоваться рекламными услугами социальных сетей 

ВКонтакте (www.vk.com, Общество с ограниченной ответственностью «В 

Контакте» (ООО «В Контакте»), адрес места нахождения: 191024, Санкт-

Петербург, ул. Херсонская, д. 12-14, литер А, помещение 1-Н), Facebook 

(www.facebook.com, Facebook, Inc. 1601 Willow Rd. Menlo Park, CA 94025), 

Instagram (www.instagram.com, Facebook, Inc. 1601 Willow Rd. Menlo Park, CA 

94025) для целей предоставления сервисов измерения и таргетинга рекламы на 

основе предпочтений/действий Посетителя Сайта посредством социальных сетей 

Вконтакте, Facebook, Instagram. Указанные социальные сети могут использовать 

файлы «cookies», веб-маяки и другие технологии хранения данных для сбора или 
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получения информации с Сайта и любых других ресурсов сети Интернет и 

использовать эту информацию для указанных выше целей. Посетитель Сайта 

может запретить сбор и использование информации для таргетинга рекламы 

путем запрета сохранения файлов «cookies» в настройках своего браузера. 

Посетитель Сайта также может получить доступ к механизму осуществления 

такого выбора на 

сайтах: http://www.aboutads.info/choices, http://www.youronlinechoices.eu/ (об

ращаем внимание Посетителей Сайта, что Компания не связана с этими 

сторонним веб-сайтами и не несет ответственность за их содержимое). 

10. По собственному усмотрению Компания может периодически вносить 

изменения или дополнения в настоящую Политику. Компания призывает 

Посетителей Сайта периодически перечитывать настоящую Политику для 

ознакомления со способами использования файлов «cookies». 

11. При внесении изменений в актуальной редакции Политики указывается дата 

последнего обновления. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее 

размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 

Продолжая пользоваться Сайтом Посетитель Сайта подтверждает согласие с 

внесенными изменениями и дополнениями в Политику. 
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Согласие на обработку 
персональных данных 

 

Пользователь, используя сайт https://ortodont.startsmile24.ru/ обязуется принять 
настоящее Согласие на обработку персональных данных (далее — Согласие). 
Принятием (акцептом) оферты Согласия является регистрация на сайте или 
предоставление персональных данных в формах обратной связи, размещенных 
на сайте. Пользователь дает свое согласие ООО «Старт смайл»  которому 
принадлежит сайт https://ortodont.startsmile24.ru/, и который зарегистрирован по 
адресу: 443045, город Самара, улица Дыбенко,  дом 23, помещение н3, на 
обработку своих персональных данных со следующими условиями: 

1. Данное Согласие дается на обработку персональных данных как без, так и с 
использованием средств автоматизации. 

2. Согласие на обработку персональных данных Пользователя дается только и 
исключительно с целью использования для информирования о 
профессиональных мероприятиях, программных продуктах и услугах, а также 
для ответов на обращения Пользователя через форму обратной связи на 
сайтах. 

3. Основанием для обработки персональных данных являются: Ст. 24 
Конституции Российской Федерации; ст. 6 Федерального закона №152-ФЗ «О 
персональных данных». 

4. В ходе обработки с персональными данными будут совершены следующие 
действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение — все упомянутые варианты только в целях, указанных 
в п. 2 настоящего Согласия. 

5. Передача персональных данных третьим лицам осуществляется на основании 
законодательства Российской Федерации, договора с участием субъекта 
персональных данных или с его согласия. 

6. Персональные данные обрабатываются до завершения всех необходимых 
процедур. Также обработка может быть прекращена по запросу субъекта 
персональных данных. Хранение персональных данных, зафиксированных на 
бумажных носителях, осуществляется согласно Федеральному закону № 125-
ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации» и иным нормативно-
правовым актам в области архивного дела и архивного хранения. 

7. Согласие дается в том числе на возможную трансграничную передачу 
персональных данных и информационные (рекламные) оповещения. 

8. Согласие может быть отозвано субъектом персональных данных или его 
представителем путем направления письменного заявления ООО «Старт 
смайл». или его представителю по адресу, указанному в начале данного 
Согласия. 

9. В случае отзыва субъектом персональных данных или его представителем 
Согласия на обработку персональных данных, ООО «Старт смайл» которому 
вправе продолжить обработку без разрешения субъекта персональных данных 
при наличии оснований, указанных в пунктах 2 — 11 части 1 статьи 6, части 2 
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статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных 
данных» от 26.06.2006 г. 

10. Настоящее Согласие действует все время до момента прекращения обработки 
персональных данных по причинам, указанным в п. 9 данного документа. 

 


